REGULAMIN SKATEPARKU

Niniejszy regulamin okre$la warunki i zasady korzystania z obiektu Skate Care Skatepark
przeznaczonego dla deskorolek, rolek oraz wrotek, mieszczgcego sie w Gdanhsku 80-241, przy
ul. Kilinskiego 4, zarzgdzanego przez Skate Care Spoétke z ograniczong odpowiedzialnoScig z
siedzibg w Gdanhsku 80-809, ul. Rogalinska 11b/12, posiadajgcg nr NIP: 9581699100, REGON:
382645092, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku VII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000773563.

§1
DEFINICJE

1. Obiekt — skatepark Skate Care Skatepark przeznaczony do jazdy na deskorolce, rolkach
oraz wrotkach, mieszczgcy sie w Gdansku 80-241, przy ul. Kilinskiego 4, zarzgdzany
przez Zarzgdce;

. Zarzadca — Skate Care Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoScig z siedzibg w Gdansku
80-809, ul. Rogalinska 11b/12, posiadajgcg nr NIP: 9581699100, REGON: 382645092,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS prowadzonego przez Sgd Rejonowy Gdansk
Pétnoc w Gdansku VII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000773563,
reprezentowana przez Piotra i Marte Kryczka;

. Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Obiektu na zasadach okreSlonych w
niniejszym Regulaminie;

. Opiekun — przedstawiciel ustawowy matoletniego Uzytkownika (rodzic lub opiekun
prawny);

. Plyta skateparku — wydzielona cze$¢ Obiektu, obejmujgca nawierzchnie jezdng oraz
przeszkody, na ktérej przebywaé mogg wytgcznie Uzytkownicy.

§2
OPLATA ZA WSTEP NA PLYTE SKATEPARKU
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1. Po wejsSciu na teren Obiektu, w celu skorzystania ze skateparku, tj. jazdy na ptycie
skateparku, Uzytkownik jest zobowigzany natychmiastowo udacC sie do kasy i optaci¢
wstep badz okaza€ karnet.

. Uzytkownik, przed rozpoczeciem jazdy, obowigzany jest do zapoznania si€ i podpisania
OsSwiadczenia Uzytkownika, dostepnego w kasie Obiektu.

. W przypadku checi dalszego korzystania ze skateparku po ukonczonej lekcji nauki jazdy
na deskorolce lub po ukonczonym, optaconym czasie korzystania z Obiektu,
Uzytkownik jest zobowigzany natychmiastowo udac sie do kasy i optaciC Ustuge, np.
zaptaci€ za kolejng godzine jazdy.

. Na plycie skateparku przebywa¢ mogg jedynie pracownicy Obiektu oraz Uzytkownicy,

ktdrzy optacili wstep zgodnie z Regulaminem i aktualnie obowigzujgcym cennikiem,

dostepnym w kasie na terenie Obiektu oraz na stronie internetowej www.skate
care.com;

Osoby, ktére nie uiScity naleznoSci tytutem wstepu lub korzystajg z Obiektu po

zakoNczeniu lekcji nauki jazdy na deskorolce lub po ukoficzonym, optaconym czasie

korzystania z Obiektu i odmdwity uiszczenia tej naleznoSci na pierwsze wezwanie

Obstugi, zostang wyproszone z Obiektu. Obiekt znajduje sie pod ochrong agencji

ochrony o0s6b i mienia, ktéra na zgtoszenie pracownika Obiektu wdrozy czynnosci
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zabezpieczajgce.

6. W przypadku nagminnego korzystania z ustug oferowanych przez Obiekt i
niedokonywania za te ustugi ptatnosci, Zarzgdca podejmie kroki prawne zwigzane z
wytudzeniem ustugi, co stanowi przestepstwo z art. 286 ustawy z dnia 6 czerwca 1997
r. — Kodeks Karny.

§3
ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTU

1. Obiekt przeznaczony jest do jazdy na deskorolce, rolkach i wrotkach.
2. Obiekt jest czynny w nastepujgcych dniach i godzinach:
a) od poniedziatku do pigtku w godzinach 12:00 — 21:00;
b) w soboty w godzinach 11:00 — 21:00;
¢) w niedziele w godzinach 11:00 — 19:00;
d) podczas wyznaczonych przez Zarzgdce ,,nocnych sesji” oraz organizowanych
warsztatow nauki jazdy na deskorolce.

3. W czasie korzystania z Obiektu, Uzytkownik oraz osoby towarzyszgce zobowigzane sg
do bezwzglednego przestrzegania Regulaminu i wszystkich zaleceh pracownikéw
Obiektu oraz bezwzglednego stosowania si€ do nich.

4. Plyta skateparku obejmuje powierzchnie jezdng, w tym urzgdzenia przeznaczone do
uprawiania sportéw ekstremalnych.

5. Na kazde wezwanie pracownika Obiektu nalezy udostepniC urzgdzenia, o ktérych
mowa w ust. 4 powyzej, do kontroli czystoSci i sprawnosci technicznej. W razie
stwierdzenia, Ze urzgdzenie jest niesprawne technicznie, Uzytkownik jest
zobowigzany do niezwlocznego opuszczenia Ptyty skateparku do czasu jego naprawy.

6. Uzytkownik podczas przebywania na Plycie skateparku zobowigzany jest bezwzglednie
do noszenia kasku ochronnego oraz kompletu ochraniaczy.

7. Na Ptycie skateparku obowigzuje zakaz wnoszenia Zywno$ci oraz napojow. 8.

Uzytkownicy oraz osoby towarzyszgce zobowigzane sg do usuwania po sobie Smieci i

nieczystoSci. Na terenie Obiektu znajdujg sie przeznaczone do tego kosze na $mieci. 9.

Uzytkownicy sg zobowigzani do korzystania na terenie Obiektu z czystego i suchego

obuwia.

10. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa, pracownicy Obiektu sg uprawnieni do zarzgdzenia o
limicie oséb przebywajgcych na skateparku. W przypadku wyczerpania tego limitu,
zakup wejSciowki w Obiekcie bedzie niemozliwy do czasu opuszczenia Obiektu przez
korzystajgcych z niego Uzytkownikdéw, w taki sposdb, Ze wpuszczenie nowych
Uzytkownikow nie spowoduje przekroczenia ww. limitu.

11. Obiekt znajduje sie pod statym nadzorem kamer monitoringu, ktdry rejestruje obraz
w celu zapewnienia wtasSciwego bezpieczehstwa Uzytkownikow. Szczegdtowe
informacje na temat stosowanego w Obiekcie monitoringu wizyjnego, zawarte sg w
§ 10, dotyczgcym Zasad ochrony danych osobowych.

12. Zajecia szkoleniowe (nauka jazdy na deskorolce) na terenie Obiektu mogg byC
prowadzone jedynie przez pracownikéw i wspdtpracownikéw Zarzgdcy oraz przez
osoby, ktdre uzyskajg uprzednig, pisemng zgode Zarzgdcy na prowadzenie tego typu
dziatalnoSci, pod rygorem nakazu opuszczenia Obiektu.
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ZASADY SZACUNKU, UPRZEJMOSCI | POSZANOWANIA GODNOSCI

1. Na terenie Obiektu istnieje obowigzek zachowania si€ z poszanowaniem godnoSci
innych Uzytkownikéw, pracownikéw i wspétpracownikéw Obiektu.

2. Zakazane sg wszelkie agresywne zachowania, stosowanie przemocy fizycznej i
psychicznej, postugiwanie sie stowami powszechnie uwaZanymi za obraZliwe,
zniewaga, dyskryminacja.

3. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza w trybie przewidzianym w Regulaminie.
Niedopuszczalne jest zniewazanie i uporczywe nekanie pracownikéw Obiektu.

§5
MALOLETNI UZYTKOWNICY

1. Matoletni do lat 13, poza zajeciami i warsztatami nauki jazdy na deskorolce,
organizowanymi przez Zarzgdce, mogg przebywal w Obiekcie wytgcznie pod opiekg
rodzica lub opiekuna prawnego. Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za
matoletnich pozostawionych bez opieki.

. Matoletni mogg korzystaC ze skateparku wytgcznie po dostarczeniu pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego. Zgoda musi byC przedstawiona na formularzu
dostepnym w kasie Obiektu lub na stronie internetowej www.skate-care.com.

3. Na terenie Obiektu mogg przebywacC grupy zorganizowane, ktére uprzednio uzgodnig
swoje przybycie z pracownikami Obiektu i znajdujg sie pod nadzorem petnoletniego
opiekuna, uprawnionego do sprawowania opieki nad kazdym Uzytkownikiem,
bedacym cztonkiem grupy zorganizowanej.

. Rodzice i opiekuni prawni Matoletnich nie mogg przebywaC na Ptycie skateparku. Na
terenie Obiektu znajdujg sie miejsca wyznaczone do przebywania w nich opiekunoéw i
0s6b towarzyszgcych.
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§6
ZASADY BEZPIECZENSTWA

1. Jazda na deskorolce, rolkach i wrotkach wyczynowych to sport ekstremalny.
Uzytkownicy majg Swiadomos$¢€, ze korzystanie z Obiektu obarczone jest ryzykiem
powstania kontuzji, urazéw, otar€ i ztaman. Zarzgdca nie ma wplywu na ewentualny
uszczerbek na zdrowiu, wynikajgcy z uprawiania sportu ekstremalnego.

. Osoby, ktére majg jakiekolwiek przeciwskazania zdrowotne, moggce mie¢ wptyw na
bezpieczenstwo innych Uzytkownikéw oraz ich samych, nie powinny korzysta¢ z
Obiektu.

. Uzytkownicy sg zobowigzani do zachowania ostrozno$ci w celu unikniecia
niebezpiecznych sytuacji.

4. Na jednym elemencie konstrukcji jezdzi¢c moze maksymalnie jeden Uzytkownik. 5.

Chodzenie po powierzchni jezdnej przeszkody, w trakcie jazdy na niej przez innych

Uzytkownikow, jest zabronione.

6. Dotykanie wszelkiej przymocowanej do sufitu infrastruktury i wszelkich urzgdzen

elektrycznych jest zabronione.

7. Barierki nie sg przystosowane do siedzenia. Siadanie na barierkach jest zabronione. 8.

Na terenie Obiektu obowigzuje zakaz grania w pitke, zabaw z pitkg, rzucania
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przedmiotami.

9. Obowigzuje zakaz wskakiwania na Sciany skateparku, wykonywania ewolucji na
Scianach, uzywania Scian do jazdy w miejscach do tego nieprzeznaczonych.
Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone w Obiekcie.

10. Obowigzuje zakaz woskowania elementdéw skateparku woskiem innym, niz
udostepniony za zgodg pracownika Obiektu.

11. Kazdy Uzytkownik w trosce o zdrowie wtasne i pozostatych Uzytkownikdw, jest
proszony o niezwloczne powiadomienie pracownikéw Obiektu o zauwazonych
uszkodzeniach urzgdzen i nieprawidtowosSciach w ich funkcjonowaniu.

12. Na terenie Obiektu obowigzuje zakaz spozywania alkoholu, Srodkéw odurzajgcych,
wyrobow tytoniowych i e-papieroséw.

13. Zarzgdca nie odpowiada za rzeczy pozostawione na terenie Obiektu. 14. Wstep ze

zwierzeciem na teren Obiektu jest mozliwy pod warunkiem przebywania zwierzecia w

kagancu, na smyczy oraz zapewnienia mu przez wtasciciela permanentnej opieki.

15. Na terenie Obiektu nie mogg przebywac osoby znajdujgce sie pod wptywem alkoholu
lub innych Srodkéw odurzajgcych.

16. W celu uzyskania pierwszej pomocy medycznej nalezy zgtosi¢ sie do pracownika
Obiektu. W obliczu bezpoSredniego zagrozenia zdrowia lub zycia nalezy
niezwlocznie zawiadomi€ pracownika Obiektu oraz odpowiednie stuzby korzystajgc z
telefonu alarmowego 112 lub:

STRAZ POZARNA - 998
POLICIJA - 997
POGOTOWIE RATUNKOWE - 999

§7
ZASADY KORZYSTANIA Z KARNETOW

1. Karnet OPEN zachowuje wazno$¢ przez 30 dni. Brak jest mozliwo$ci zawieszania lub
przedtuzania karnetu.

2. Karnet na 10 zajeC zachowuje waznos$¢ przez 3 miesigce od dnia jego zakupu.
Niewykorzystane w tym terminie zajecia przepadaja.

3. W ramach akcji promocyjnej — na czas jej trwania, co jest wyszczegdlnione w aktualnie
obowigzujgcym Cenniku, dostépnym przy kasie Obiektu i na stronie internetowe;j
www.skate-care.com - Zarzgdca do zakupionego karnetu na 10 zaje¢ jednogodzinnych
przyznaje karnet OPEN na czas pierwszych 30 dni obowigzywania karnetu na 10 zajec
jednogodzinnych. Obydwa karnety przeznaczone sg dla jednego Uzytkownika.

4. Jeden karnet jest przeznaczony do uzZywania przez jednego Uzytkownika. Przypadki
uzywania jednego karnetu przez kilka oséb muszg by¢é wcze$niej uzgodnione z
pracownikiem Obiektu, a na karnecie umieszczona odpowiednia wzmianka.

5. Mozliwos$¢ odbycia lekcji nauki jazdy na deskorolce uzalezniona jest od wczeSniejszego
umowienia zajeC — telefonicznie, w kasie Obiektu, za poSrednictwem maila
skatecareskatepark@gmail.com lub aplikacji Booksy.

6. Nieobecno$¢ na umoéwionych zajeciach nauki jazdy na deskorolce nalezy zgtasza¢ co
najmniej na 12 godzin przed zajeciami. Zgtoszenia nieobecno$ci dokonuje sie poprzez
aplikacje Booksy bgdz wiadomosSC sms na numer 695-848-850 o tresci: imie,
nazwisko, godzina i dzien odwotywanych zajec.



7. W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnoSci Uzytkownika na optaconych przez
niego zajeciach (dotyczy posiadaczy karnetéw), jak réwniez rezygnacji z zajec,
Zarzgdca nie zwraca Uzytkownikowi réwnowartoSci zajec.

8. Uzytkownik, ktory przybyt do Obiektu na zajecia, zobowigzany jest zgtosiC sie przy kasie
Obiektu w celu weryfikacji karnetu i odznaczenia daty zajec.

9. Pracownik dokonuje odznaczenia daty zajeC réwniez w przypadku
nieusprawiedliwionej nieobecnosci, tj. lekcji, ktéra nie zostata odwotana zgodnie z ust.
5 powyZej.

10. W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora, Obiekt ma prawo wyznaczy¢
innego prowadzgcego w zastepstwie, bez koniecznosSci wcze$niejszego informowania
Uzytkownika.

11. W wyjgtkowych sytuacjach losowych, Obiekt ma prawo do odwotania zajgC. Zostang
one zrealizowane w innym terminie, ustalonym z Uzytkownikiem.

12. Poprzez zakupienie karnetu Uczestnik potwierdza, Ze zapoznat sie z Regulaminem,

akceptuje jego treSC i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien. 13.

Naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu jest podstawg do wykluczenia

Uzytkownika z mozliwosci korzystania z ustug oferowanych w Obiekcie. W takiej sytuacji

karnet traci wazno$¢. RéwnowartoS¢ niewykorzystanego karnetu nie podlega zwrotowi.

§8
WYSTAWIANIE FAKTUR IMIENNYCH ORAZ FAKTUR VAT

1. Przedsiebiorca, ktory chce otrzymac fakture VAT z tytutu sprzedazy towardw lub ustug
zobowigzany jest poinformowaC o tym pracownika Obiektu przed dokonaniem
transakcji i podaé Numer Identyfikacji Podatkowej. Zgodnie z obowigzujgcg ustawg o
podatku od towardw i ustug Zarzgdca obowigzany jest wystawiC fakture VAT tylko do
paragonu, ktory zawiera NIP nabywcy.

2. W celu uzyskania faktury imiennej nalezy okaza¢ paragon lub zgtosi¢ cheC otrzymania
faktury imiennej w momencie transakcji.

3. Brak jest obowigzku wystawienia faktur imiennych do paragonu, ktdry zostat
wystawiony na skutek $wiadczenia ustug dalej, niz po uptywie trzech miesiecy od
korica miesigca, w ktérym ustuga byta Swiadczona.

4. Zarzgdca Obiektu umieszcza na fakturze VAT bgdz imiennej opis towaru lub ustugi
zgodny z faktycznie sprzedanym towarem lub ustugg. Brak jest mozliwo$ci zmiany
nazwy towaru lub ustugi na zgdanie nabywcy.

§9
REKLAMACIE

1. Zarzgdca zgodnie z przepisami prawa jest odpowiedzialny za jako$S¢ Swiadczenia,
bedgcego przedmiotem zawieranych umoéw oraz Swiadczonych ustug. 2.
Uzytkownik/Opiekun moze zgtosiC Zarzgdcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z
ustug Swiadczonych przez Zarzgdce. Reklamacja moze by€ ztozona w formie
elektronicznej i przestana na adres e-mail: info@skate-care.com, bgdz w formie pisemnej
na adres: Skate Care Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul. Rogalinska 11b/12,
80-809 Gdansk. W zgtoszeniu reklamacyjnym sktadajgcy reklamacje winien

zawrzeC opis zaistniatego problemu. Zarzgdca niezwtocznie, lecz nie pézniej niz w



terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi.

3. Zarzadca nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, o ktédrych mowa w
ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016 r, o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich.

8§10
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Skate Care Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku 80-
809, ul. Rogalinska 11b/12, wpisana przez Sgd Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku
VIl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000773563 NIP: 9581699100 REGON
382645092.

2. Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych), zwane réwniez
RODO.

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu Swiadczenia ustug UZzytkownikom na terenie
skateparku, tj. sprzedazy biletdw, karnetéw, zapisdw na zajecia szkoleniowe,
pozyskiwania zgody rodzica, pozyskiwania zgody na rozpowszechnianie wizerunku,
przechowywania do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

4. W przypadku monitoringu wizyjnego dang osobowg przetwarzang przez
Administratora jest wizerunek oséb znajdujgcych sie na terenie obiektu, a prawnie
uzasadnionym interesem przetwarzania danych jest bezpieczenstwo oséb oraz mienia.

5. Osobie, ktérej dane dotycza, przystugujg: prawo do cofniecia zgody, prawo do
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do usuni€cia danych, prawo do
ograniczenia przetwarzania danych, prawo dostepu do danych, ich sprostowania i
przenoszenia, prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

811
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. TreS¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie,
zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze strony internetowej Obiektu. 2.
TreS¢ niniejszego Regulaminu znajduje sie na terenie Obiektu w widocznym miejscu,
dostepnym dla kazdego Uzytkownika i Opiekuna.

3. Zarzadca informuje Uzytkownikéw/Opiekundw, bedgcych konsumentami o mozliwoSci
skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach
internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego rozpatrywania sporow.
Mogg nimi byC w szczegdlnoSci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie
Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw dostepnej pod adresem:
hqp://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Nagminne naruszanie postanowien niniejszego Regulaminu jest podstawg do

wykluczenia Uzytkownika z mozliwosSci korzystania z ustug oferowanych w Obiekcie. 5.

Zarzgdca zastrzega sobie prawo zmiany tresci Regulaminu.



6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.08.2023 roku.



